
THANH TOÁN TIỀN NƯỚC
ONLINE



Hướng dẫn thanh toán tiền nước qua ngân hàng AGRIBANK :















Hướng dẫn thanh toán tiền nước bằng Payoo
Bước 1: Truy cập vào app Payoo chọn mục “Thanh toán hóa đơn”



Bước 2 : Chọn nước để thanh toán nước



Bước 3 : Chọn nhà cung cấp là Cấp nước Thanh Hóa



Bước 4 : Điền mã Khách hàng và bấm tiếp tục



Bước 5 : Xem lại thông tin cá nhân và số tiền nước. Nếu đúng thì chọn tiếp tục :



Bước 6 : Xác nhận thanh toán , chọn nguồn tiền thanh toán từ ngân hàng liên kết
với ví để thanh toán



Hướng dẫn thanh toán tiền nước bằng ví Momo
Bước 1: Truy cập vào app Momo chọn mục “Thanh toán hóa đơn”



Bước 2 : Chọn nước để thanh toán nước



Bước 3 : Chọn nhà cung cấp là Cấp nước Thanh Hóa



Bước 4 : Điền mã Khách hàng và bấm tiếp tục



Bước 5 : Xem lại thông tin cá nhân và số tiền nước. Nếu đúng thì chọn thanh toán :



Hướng dẫn thanh toán tiền nước trên Vietcombank Digibank
Bước 1: Truy cập vào VCB Digibank. Tại giao diện VCB Digibank >
Chọn “Hóa đơn tiền nước”



Bước 2: Tại giao diện Nhà cung cấp. Gõ tìm kiếm Cấp nước Thanh Hóa và bấm chọn.



Bước 3: Tại giao diện Hóa đơn tiền nước. Điền Mã khách hàng (là mã được gửi trong
thôngbáo tiền nước hàng tháng qua tin nhắn thương hiệu THAWACO), sau đó bấm “Tiếp tục”



Bước 4: Tại giao diện Xác nhận thông tin, kiểm tra thông tin gồm: Mã KH, Tên KH, Kỳ
cước, Số tiền cần thanh toán (đối chiếu với nội dung của tin nhắn THAWACO). Nếu
Đúng > Chọn “Xác nhận”. Nếu Sai, kiểm tra lại Mã khách hàng.



Sau khi giao dịch thành công màn hình hiển thị thông báo.



Hướng dẫn thanh toán tiền nước qua BIDV Smartbanking
Bước 1: Đăng nhập app BIDV Smartbanking. Chọn chức năng “Thanh toán”.



Bước 2: Tại giao diện Thanh toán, chọn “Tiền nước”.



Bước 3: Tại giao diện Chọn nhà cung cấp, gõ từ khóa “Thanh Hoá” để tìm kiếm và lựa chọn
“Cấp Nước Thanh Hoá”.



Bước 4: Tại giao diện Thanh toán, nhập Mã khách hàng (Được in trên Biên nhận thanh
toán tiền nước hoặc ghi tại tin nhắn thông báo tiền nước của Công ty CP cấp nước Thanh
Hóa gửi khách hàng). Ấn “Tiếp tục” để hoàn thành



Giao diện thông báo Giao dịch thành công.



Hướng dẫn thanh toán tiền nước bằng ngân hàng Vietinbank
Bước 1: Truy cập vào app Vietinbank chọn mục “Thanh toán hóa đơn”



Bước 2: Chọn “nước” để thanh toán tiền nước



Bước 3 : Chọn nhà cung cấp là Cấp nước Thanh Hóa



Bước 4: Điền mã KH để truy vấn hóa đơn



Bước 5 : Xem lại thông tin cá nhân và tiền nước. Nếu đúng thì xác nhận tiếp tục để
thanh toán



Bước 6 : nhấn tiếp tục để thanh toán. Điền mã Otp để hoàn tất thanh toán



Hướng dẫn thanh toán tiền nước bằng zalo OA
Bước 1: Vào tìm kiếm tin nhắn OA của Công ty CP cấp nước Thanh Hóa để thanh toán



Bước 2 : Kiểm tra nội dung thông báo cước xem có đúng mã KH và số tiền cần thanh toán.
Nếu đúng bấm thanh toán ngay



Bước 3: Lựa chọn ngân hàng để thanh toán



Ở đây mình chọn ngân hàng Vietcombank . KH có thể lựa chọn ngân hàng khác theo lựa
chọn của KH



Bước 4 : Sau khi lựa chọn xong ngân hàng để thanh toán thì bấm Chuyển khoản



Bước 5 : Kiểm tra lại lần nữa thông tin chuyển khoản. Lưu ý : Không được sửa nội dung CK



Bước 6 : Lựa chọn phương thức xác thực để chuyển khoản
sau đó bấm tiếp tục



Bước 7 : Nhập otp và tiếp tục để xác nhận thanh toán.



Hướng dẫn quét mã QR để thanh toán tiền nước trên biên nhận
Bước 1 : Đăng nhập vào app ngân hàng. Ở đây mình chọn Vietcombank sau đó bấm vào
phần quét mã QR. Các ngân hàng khác làm tương tự



Bước 2 : Hướng camera vào ô có mã QR trên biên nhận



Bước 3 : Sau khi đưa camera vào mã QR. Chờ load thông tin khách hàng và số tiền



Bước 4 : Kiểm tra lại thông tin số tiền cần thanh toán. Lưu ý : Không sửa nội dung
chuyển khoản. Sau đó bấm tiếp tục



Bước 5 : Kiểm tra lần cuối số tiền và lựa chọn phương thức xác thực để thanh toán.
Bấm xác nhận



Bước 6 : Nhập mã OTP thanh toán và bấm tiếp tục để hoàn tất thanh toán.



Lưu ý quan trọng :
- Mã QR này chỉ thanh toán cho biên nhận này. Không dùng thanh toán cho

biên nhận của các tháng khác
- Nếu KH còn nợ cước mà quét thì giao dịch không thành công và được hoàn tiền.
- Nếu KH quét QR, một số ngân hàng sẽ cho sửa số tiền thanh toán
+ Nếu KH sửa số tiền thanh toán nhiều hơn tiền hóa đơn thì giao dịch
xem như thành công, và sẽ hoàn lại tiền thừa.
+ Nếu KH sửa tiền ít hơn tiền hóa đơn thì giao dịch xem như không thành công
và được hoàn lại toàn bộ.

- Nếu KH còn nợ cước cũ, quét QR thanh toán tháng hiện tại bằng tiền hóa đơn
tháng đó thì giao dịch cũng không thành công do số tiền phải thanh toán nhiều
hơn tiền trên hóa đơn. Hoàn tiền toàn bộ.



THE END


